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คำนำ 
 

เทศบาลตำบลบ่อกรุ อำเภอเดิมบางนางบวช จังหวัดสุพรรณบุรี มีบทบาทหน้าที่หลักในการกำหนดทิศทาง 
วางกรอบการดำเนินงานการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ การส่งเสริมและ คุ้มครองจริยธรรม
ของส่วนราชการ ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการ ทุจริต เพื่อให้การขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันปราบปรามการทุจริตภาครัฐเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ จึงได้จัดทำคู่มือปฏิบัติงาน
การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ฉบับนี้ เพื่อเป็นแนวทางการดำเนินการจัดการ 
ข้อร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีของเทศบาลตำบลบ่อกรุ โดยมีวัตถุประสงค์ให้มีการดำเนินการ
ที่แตกต่างจากคู่มือปฏิบัติงานเกี่ยวกับเรื่องร้อง/ร้องทุกข์ทั่วไป เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการปฏิบัติ
หน้าท่ีของเจ้าหน้าที่รัฐ มีช่องทางในการดำเนินการร้องเรียน และได้รับการตอบสนองต่อข้อร้องเรียนอย่างเหมาะสม 
เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลตำบลบ่อกรุ ให้ดีย่ิงขึ้น 
 
 

 
 สำนักปลัดเทศบาล 

 เทศบาลตำบลบ่อกรุ 



บทท่ี 1  

บทนำ 
 
1. หลักการและเหตุผล 

เพื่อให้การดำเนินการด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของเทศบาลตำบลบ่อกรุ เป็นไปตามนโยบาย
และสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ซาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปราบการทุจริตภาครัฐ เทศบาลตำบลบ่อกรุจึงจัดทำ
คู่มือกำหนดแนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการข้อร้องเรียน กรณีเกิดการ ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ี 
ดังนี้ 

"เจ้าหน้าท่ี" หมายความว่า พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ พนักงานจ้าง ในสังกัดเทศบาลตำบลบ่อกรุ 
"ทุจริต" หมายความว่า การแสวงหาประโยชน์ที ่มิควรได้โดยชอบด้วยกฎหมายสำหรับตนเองหรือผู ้อ่ืน 
"ประพฤติมิชอบ" หมายความว่า การท่ีเจ้าหน้าท่ีปฏิบัติ หรือละเว้นการปฏิบัติการอย่างใดใน 

ตำแหน่งหรือหน้าท่ี หรือใช้อำนาจในตำแหน่งหรือหน้าที่อันเป็นการฝ่าฝืนกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ คำสั่ง อย่างใด
อย่างหนึ่ง ซึ่งมุ่งหมายจะควบคุมดูแสการรับ การเก็บรักษา การใช้เงิน หรือทรัพย์สินของส่วนงาน ราชการ ไม่ว่าการ
ปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัตินั้นเป็นการทุจริตด้วยหรือไม่ก็ตาม และให้หมายความรวมถึง การประมาทเลินเล่ออย่าง
ร้ายแรงในหน้าท่ีดังกล่าวด้วย 

"ข้อร้องเรียน" หมายถึง ข้อร้องเรียนเรื่องการทุจริต การปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ โดยมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐในสังกัด และข้อกล่าวหาเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ไม่ได้ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความ รับผิดชอบต่อ
ประชาชน ไม่มีคุณธรรม จริยธรรม ไม่คำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั ้งและไม่มีธรรมาภิบาล ตามที่มีกฎหมาย 
ระเบียบ แบบแผนของทางราชการท่ีเกี่ยวข้องได้กำหนดไว้ 

"การตอบสนอง" หมายถึง การส่งต่อให้แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การตรวจสอบและนำเรื่อง ร้องเรียนเข้าสู่
กระบวนการสอบสวนข้อเท็จจริง แจ้งตักเตือน ดำเนินคดี หรืออื ่น ๆ ตามระเบียบข้อกฎหมาย พร้อมกับแจ้งให้ 
ผู้ร้องเรียนทราบผลหรือความคืบหน้าของการดำเนินการภายในเวลาสิบห้าวัน ทั้งนี้ กรณีที่ข้อ ร้องเรียนไม่ได้ระบุช่ือ
และที่อยู่หรือหมายเลขโทรศัพท์ที่ติดต่อได้ หรืออีเมล์ติดต่อของผู้ร้องเรียนจะพิจารณา การตอบสนองสิ้นสุดที่การนำ
เรื่องร้องเรียนเข้าสู่กระบวนการสอบสวนข้อเท็จจริง แจ้งตักเตือน ดำเนินคดี หรือ อื่น ๆ ตามกฎหมายและระเบียบท่ี
เกี่ยวข้อง 

 

2. วัตถุประสงค์การจัดทำคูมื่อ 
2.1 เพื่อให้บุคลากรที่เกี่ยวข้อง หรือเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบสามารถนำไปเป็นกรอบแนวทางการ ดำเนินงานให้

เกิดเป็นรูปธรรม ปฏิบัติงานตามมาตรฐาน กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
2.2 เพื่อให้การดำเนินงานจัดการข้อร้องเรียนด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของเทศบาลตำบลบ่อกรุ 

มขีั้นตอน/กระบวนการ และแนวทางในการปฏิบัติงานเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
2.3 เพื่อให้มั่นใจว่ากระบวนการจัดการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ใช้เป็นแนวทาง ทางการ

ปฏิบัติงานตามขั้นตอนที่สอดคล้องกับข้อกำหนด ระเบียบ หลักเกณฑ์ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการ รับเรื่องราว
ร้องเรียนร้องทุกข์อย่างครบถ้วนและมีประสิทธิภาพ 

2.๔ เพ่ือพิทักษ์สิทธิของประชาชนและผู้ร้องเรียน 
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3. โครงสร้างองค์กร 

โครงสร้างองค์กร (Organizational Structure) คือ แผนผังที่กำหนดบทบาท หน้าที่ ความสัมพันธ์ และลำดับ
ขั้นการบังคับบัญชาภายในบริษัท ช่วยจัดระเบียบการทำงาน การตัดสินใจ และการสื่อสารให้เป็นระบบ เพื่อให้ทุก
คนขับเคลื่อนองค์การไปสู่เป้าหมายร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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บทท่ี 2  
ระบบการจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริต 

 
บทบาทหนา้ท่ีรับผิดชอบของหน่วยงาน 

เทศบาลตำบลบ่อกรุ มีบทบาทหน้าที่ในการดำเนินการเสริมสร้างความเข้มแข็งและเครือข่ายสำคัญ ในการ
ขับเคลื่อนนโยบายและมาตรการต่าง ๆ ในการต่อต้านการทุจริตในหน่วยงาน มีอำนาจหน้าที่ ดังนี้ 

1. จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของส่วนราชการ ให้สอดคล้องกับ ยุทธศาสตร์ 
ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐและนโยบายของรัฐบาลท่ีเกี่ยวข้อง 

2. ประสาน เร่งรัด และกำกับให้เจ้าหน้าที่ผู้เกี่ยวข้อง ดำเนินการตามแผนปฏิบัติกาป้องกัน การทุจริตของ
หน่วยงาน 

3. ดำเนินการเกี่ยวกับข้อร้องเรียนการทุจิต การปฏิบัติหรือการละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดย มิชอบของ
เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน 

4. ปฏิบัติงานร่วมกัน หรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง หรือท่ีได้รับมอบหมาย 
 
หลักเกณฑ์ในการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

1. หลักเกณฑ์การร้องเรียน 
๑.๑. เรื่องที่จะนำมาร้องเรียนต้องเป็นเรื่องท่ีผู้ร้องเรียนได้รบัความเดือดรอ้นหรือเสียหายอันเน่ืองมาจาก 

เจ้าหน้าท่ีในเรื่องดังต่อไปน้ี 
(๑) กระทำการทุจริตต่อหน้าท่ีราชการ 
(๒) กระทำความผิดต่อตำแหน่งหน้าท่ีราชการ 
(๓) ละเลยหนา้ท่ีตามท่ีกฎหมายกำหนดให้ต้องปฏิบัติ  
(๔) ปฏิบัติหน้าท่ีล่าช้าเกินสมควร 
(๕) กระทำการนอกเหนืออำนาจหน้าท่ี หรอืขัด หรือไม่ถกูต้องตามกฎหมาย 

๑.๒ เรื่องร้องเรียนต้องเป็นเรื่องจริงท่ีมีมูลมิใช่ลักษณะกระแสข่าวที่สร้างความเสียหายแก่บุคคลที่ขาด
หลักฐานแวดล้อมที่ปรากฏชัดเจน ตลอดจนขาดพยานบุคคลแน่นอน 

๒. ข้อร้องเรียนให้ใช้ถ้อยคำสุภาพและต้องระบุข้อมูลต่อไปน้ี 
2.๑ ช่ือและท่ีอยู่ของผู้ร้องเรียนพร้อมหมายเลขโทรศัพท์หรืออีเมลติดต่อกลับ 
๒.๒  ช่ือหน่วยงาน  หรือเจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องที่เป็นเหตุแห่งการร้องเรียน 
๒.๓ การกระทำทั้งหลายที่เป็นเหตุแห่งการร้องเรียน พร้อมทั้งข้อเท็จจริงหรือพฤติการณ์ตาม สมควร

เกี่ยวกับการกระทำดังกล่าวหรือช่องทางเบาะแสกรทุจริตของเจ้าหน้าที่อย่างชัดเจน เพื่อดำเนินการ สืบสวน
สอบสวน 

๒.๔ คำขอของผู้ร้องเรียน 
๒.๕ ลายมือช่ือของผู้ร้องเรียน 
๒.๖ ระบุวัน เดือน ปี 
๒.๗ ระบุพยานเอกสาร พยานวัตถุ หรือพยานบุคคล (ถ้าม)ี 
2.8 ช่ือ-สกลุของผู้ถูกร้อง ช่วงเวลาการการกระทำความผิด พฤติการณ์การทุจริต 

 
 
 

/3. กรณี... 
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3. กรณีการร้องเรียนที่มีลักษณะเป็นบัตรสนเท่ห์ จะรับพิจารณาเฉพาะรายที่ระบุ หลักฐานกรณีแวดล้อม
ปรากฏชัดแจ้ง ตลอดจนชี้พยานบุคคลแน่นอนเท่าน้ัน 

๔. เรื่องร้องเรียนท่ีอาจไม่รับพิจารณา 
๔.๑ ข้อร้องเรียนท่ีมิได้ทำเป็นหนังสือ 
๔.2 ข้อร้องเรียนท่ีมิได้ระบุพยาน หรือหลักฐานท่ีเพียงพอ 

๕. ช่องทางการร้องเรียน ผู้รอ้งเรียนสามารถส่งข้อร้องเรียนผ่านช่องทาง ดังน้ี 
๕.๑ ส่งข้อร้องเรียน หรือร้องเรียนด้วยตนเองโดยตรงที่ สำนักงานเทศบาลตำบลบ่อกรุ อำเภอ 

เดิมบางนางบวช จังหวัดสุพรรณบุรี รหัสไปรษณีย์ 71120 โทร. 0-3557-5001 
๕.๒ ร้องเรียนผ่านเว็บไชต์สำนักงานที่ www.bokru-sm.go.th 
5.3 อีเมล ์saraban-bokru-sm@lgo.mail.go.th  
5.4 ร้องเรียนผ่าน Facebook เทศบาลตำบลบ่อกรุ 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

/บทที่ 3... 
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บทท่ี 3 
 ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

 
กระบวนการพิจารณาดำเนนิการ 

๑. ให้ศูนย์ร้องเรียนการปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานเทศบาลตำบลบ่อกรุ ลูกจ้างประจำ พนักงานจ้าง เทศบาล
ตำบลบ่อกรุ เป็นหน่วยงานหลักในการรับเรื่องร้องเรียน 

2. เมื ่อได้รับร้องเรียนให้ เลขานุการศูนย์ร้องเรียนการปฏิบัติหน้าที ่ของพนักงานเทศบาลตำบลบ่อกรุ 
ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้างเทศบาล เทศบาลตำบลบ่อกรุ รวบรวมข้อมูลการร้องเรียนเสนอคณะกรรมการ ศูนย์
ร้องเรียนการปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานเทศบาลตำบลบ่อกรุ ตามลำดับ ในกรณีเป็นลักษณะบัตรสนเท่ห์ ให้พิจารณา
เฉพาะรายท่ีมีลักษณะตามที่กำหนดในคู่มือน้ี 

๓. ถ้าเห็นว่าข้อร้องเรียนน้ันไม่สมบูรณ์ครบถ้วน ไม่ว่าเหตุใด ๆ ให้เจ้าหน้าท่ีแนะนำให้ผู้ร้องเรียนแก้ไข ภายใน
ระยะเวลาที่กำหนด ถ้าเห็นว่าข้อไม่สมบูรณ์ครบถ้วนนั้นเป็นกรณีที่ไม่อาจแก้ไขให้ถูกต้องได้หรือ ผู้ร้องเรียนไม่แก้ไข 
ข้อร้องเรียน ภายในระยะเวลาที่กำหนด ให้บันทึกไว้แล้วเสนอข้อร้องเรียนดังกล่าวต่อ นายกเทศมนตรีเพื่อดำเนินการ
ต่อไป และแจ้งให้ผู้ร้องเรียนทราบ ถึงขั้นตอนหรือระเวลาการพิจารณาเรื่อง ร้องเรียนเท่าท่ีสามารถกระทำได้ 

๔. กรณีท่ีเห็นสมควรให้แต่งต้ังคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงหรือมอบหมายให้ผู้ใดตรวจสอบ ข้อเท็จจริง 
๕. ให้คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงที่ได้รับแต่งตั้ง มีหน้าที่รวบรวมข้อเท็จจริงที่เกี่ยวข้อง และ พิจารณา

ไต่สวนหาข้อเท็จจริงว่าเรื่องร้องเรียนมีมูลความจริงหรือไม่เพียงใดโดยให้ดำเนินการให้แล้วเสร็จ โดยเร็วพร้อมท้ัง 
ทำความเห็นเสนอนายกเทศมนตรีตำบลบ่อกรุ ว่ามีการกระทำทุจริตและประพฤติมิชอบ เกิดขึ้นหรือไม่ และเป็นการ
กระทำผิดวินัยหรือไม่ หากเป็นกรณีท่ีไม่มีมูลท่ีควรกล่าวหาให้เสนอความเห็นต่อ นายกเทศมนตรีตำบลบ่อกรุ และยุติเรื่อง 

๖. ในการพิจารณาไต่สวนข้อเท็จจริงให้ดำเนินการอย่างลับ และต้องเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที่ผู ้ถูกกล่าวหา
พิสูจน์ข้อเท็จจริงอย่างเป็นธรรม 

7. ให้คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงรายงานผลการสอบสวนต่อนายกเทศมนตรีตำบลบ่อกรุ ภายใน
สามสิบวันนับต้ังแต่วันท่ีได้รับแต่งต้ัง 

๘. เมื่อมีการดำเนินการในเบ้ืองต้นเป็นประการใด ให้แจ้งให้ผู้ร้องเรียนทราบภายในเวลาสิบห้าวัน เว้นแต่กรณี
ท่ีผู้ร้องเรียนไม่ให้ข้อมูลที่สามารถติดต่อกลับไปยังผู้ร้องเรียนได้ 

 
ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ 

มอบหมายให้ สำนักปลัดเทศบาลตำบลบ่อกรุ เป็นส่วนงานที่รับผิดชอบหลัก และทุกส่วน ราชการเป็นส่วน
ราชการที่รับผิดชอบรอง มีหน้าที่ในการควบคุมดูแลการดำเนินงานของหน่วยงานให้เป็นไป ตามให้ผู้รับบริการหรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลบ่อกรุ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

/แผนผัง... 
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แผนผังกระบวนการจดัการเรื่องร้อนเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤตมิิชอบ 

 
 

 
 

ลงทะเบียนรับเรื่องร้องเรียน 
 
1. ร้องเรียนด้วยตนเอง 

 
2. ส่งหนังสือรอ้งเรียน 

ทางไปรษณีย์ 
 

 

เสนอผู้บังคับบัญชา 3. ร้องเรียนผ่านเว็บไซต์/ 
Facebook 

 

 
 

 
ประสานหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ 
ดำเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริง 

4. ร้องเรียนทางตู้รับฟัง 
ความคิดเห็น 

 
 

 
 
 

  
 
ยุติเรื่อง ไม่ยุติเรื่อง 

 
 
 

แจ้งผู้ร้องเรียนทราบ แจ้งผู้ร้องเรียนทราบ 
 
 
     
    สิ้นสุดการดำเนินการ  
    รายงานผลให้ผู้บังคับบัญชา  
    และผู้ร้องเรียนทราบ 

5. ร้องเรียนทาง
โทรศัพท์/โทรสาร 
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บทท่ี 4  
ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนการทุจรติ 

 
 

ลำดับ 
 

ช่องทางการร้องเรียน 
ความถ่ีในการ 

ตรวจสอบช่องทาง 
ระยะเวลาดำเนินการรับ 

ข้อร้องเรียนเพื่อ ประสานงาน 
หาทางแก้ไข 

 
หมายเหตุ 

1  สำนักงานเทศบาลตำบลบ่อกรุ 
 /ไปรษณีย์/ตู้รับเร่ืองร้องเรียน 

ทุกคร้ังท่ีมี 
ผู้ร้องเรียน 

ภายใน 1-2 วันทำการ ยกเว้น 
วันหยุดราชการ 

2  ร้องเรียนทางโทรศัพท์ 
 0-3557-5001 

ทุกวัน ภายใน 1-2 วันทำการ ยกเว้น 
วันหยุดราชการ 

3 ร้องเรียนผ่านเว็บไซต์  
https://www.bokru-sm.go.th/Pages/adding_corruption  

ทุกวัน ภายใน 1-2 วันทำการ - 

4  ร้องเรียนผ่าน Facebook ของ 
 เทศบาลตำบลบ่อกรุ 

ทุกวัน ภายใน 1-2 วันทำการ - 

 
 

ช่องทางการร้องเรียนการทุจริต 

 
ร้องเรียนผา่นตู้รับความคิดเห็น (จดหมาย/บัตรสนเท่ห์/เอกสาร) 
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เว็บไซต์เทศบาล https://www.bokru-sm.go.th  
 Admin รับเรื่องผ่านหน้า https://www.bokru-sm.go.th/Pages/adding_corruption  
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 ร้องเรียนผา่นทาง Facebook  เทศบาลตำบลบ่อกรุ 
 

 
 
 
 
 
 



 

 
 

 
ภาคผนวก 



 

หนังสือร้องเรียน/ร้องทุกข์ การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ี 
 

วันท่ี...........เดือน...............................พ.ศ........................ 
เรื่อง .............................................................................. 
เรียน นายกเทศมนตรีตำบลบ่อกร ุ
 

  
มีความประสงค์ขอร้องเรียน/แจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ เพื่อให้เทศบาลตำบล 

บ่อกรุ พิจารณาดำเนินการตรวจสอบหรือช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาในเรื่อง 
 (รายละเอียด).......................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................................... 
 ทั้งน้ี ข้าพเจ้าขอรับรองว่า คำร้องเรียน/แจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ี ตามข้างต้น 
เป็นความจริงทุกประการ โดยข้าพเจ้าขอส่งหลักฐานประกอบการร้องเรียน/ร้องทุกข์ (ถ้ามี) ดังน้ี 
 1)...............................................................................................................................จำนวน………. ฉบับ 
 2)...............................................................................................................................จำนวน………. ฉบับ 
 3)..............................................................................................................................จำนวน……….. ฉบับ 

 
จึงเรียนมาเพ่ือดำเนินการต่อไป 
 

         ขอแสดงความนับถือ 
 

 (.….………………………………………… ) 
 
 
 
 
***ข้อมูลของผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์ จะถูกปกปิดเป็นความลับ 
 
 

 
  ช่ือผู้ร้องเรียน...................................................................................................................................................... 
  หมายเลขบัตรประจำตัวประชาชน...................................................................................................................... 
  วัน/เดือน/ปี เกิด..................................................อายุ..............ปี อาชีพ............................................................. 
  ท่ีอยู่.................................................................................................................................................................... 
  โทรศัพท์.............................................................   E-Mail................................................................................. 



 

-ตัวอย่าง- 
หนังสือร้องเรียน/ร้องทุกข์ การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ี 

 
วันท่ี...........เดือน...............................พ.ศ........................ 

เรื่อง ........................................................................  
เรียน นายกเทศมนตรีตำบลบ่อกร ุ
 

  
มีความประสงค์ขอร้องเรียน/แจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ เพื่อให้เทศบาลตำบล 

บ่อกรุ พิจารณาดำเนินการตรวจสอบหรือช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาในเรื่อง 
 (รายละเอียด)....................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................................... 
 ทั้งน้ี ข้าพเจ้าขอรับรองว่า คำร้องเรียน/แจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ี ตามข้างต้น 
เป็นความจริงทุกประการ โดยข้าพเจ้าขอส่งหลักฐานประกอบการร้องเรียน/ร้องทุกข์ (ถ้ามี) ดังน้ี 
 1)...............................................................................................................................จำนวน………. ฉบับ 
 2)...............................................................................................................................จำนวน…….….ฉบับ 
 3)..............................................................................................................................จำนวน……….. ฉบับ 

 
จึงเรียนมาเพ่ือดำเนินการต่อไป 
 

         ขอแสดงความนับถือ 
 

                                                                                                   (.…………………………………………)  
 
 
 
 
***ข้อมูลของผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์ จะถูกปกปิดเป็นความลับ 

 

 
  ช่ือผู้ร้องเรียน...................................................................................................................................................... 
  หมายเลขบัตรประจำตัวประชาชน...................................................................................................................... 
  วัน/เดือน/ปี เกิด..................................................อายุ..............ปี อาชีพ............................................................. 
  ท่ีอยู่.................................................................................................................................................................... 
  โทรศัพท์.............................................................   E-Mail................................................................................. 

แจง้การทุจรติการใชร้ถราชการ 
31           มกราคม               2567   

นางสะอาด  โปรง่ใส 
8 8888 88888 88 8 

1 มกราคม 2520               47               ธุรกจิสว่นตวั 
1111 หมู ่1 ต.บ่อกรุ อ.เดมิบางนางบวช จ.สพุรรณบุร ี72120 
080 0000000                                - 

                      ขอรอ้งเรยีน นางชะอม ของหลวง เจา้หน้าทีพ่สัดุ ทุจรติการใชร้ถราชการไปทาํธุระ
สว่นตวัเมือ่วนัที ่30 มกราคม 2567 

 ภาพถ่าย                                                                                    1 

นางสะอาด  โปรง่ใส 


