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รักษาความสงบเรียบร้อย การ
ดูแลการจราจร และส่งเสริม 
สนับสนุนหน่วยงานอ่ืนในการ

ปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าว 

ความเร่งดว่นปานกลาง 

ความเร่งดว่นสงู 

ค าอธบิายส ี

การจัดใหม้แีละบ ารงุ
โครงสรา้งพืน้ฐาน 

การป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย 

การป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัย และการ

ดแูลการจราจร 

การจัดการเรยีน
การสอน/การ
ฝึกอบรม/งาน
สงัคมสงเคราะห ์

e-service 

ระบบงาน/เทคโนโลย ี

............................ 

การจัดการขยะมลูฝอย /การ
รักษาความสะอาด /ป้องกัน
โรคตดิตอ่ สง่เสรมิคณุภาพ

ชวีติของประชาชน 

จัดใหม้แีละบ ารงุการป้องกนั
และบรรเทาสาธารณภยั และดู

และการจราจร 
(หยดุชะงักไมเ่กนิ 2 ชัว่โมง) 

สง่เสรมิ อนุรักษ์ 
วฒันธรรมประเพณี

ทอ้งถิน่ 

ความเร่งดว่นต า่ 

แผนรองรบั
สถานการณ์ 

1 ชัว่โมง 1 สปัดาห ์ 1 สปัดาห ์1 วัน 1 สปัดาห ์1 วัน 

*ระบบของ
หน่วยงานภายนอก 

ระบบของ 
หน่วยงานเอง 

ระบบทะเบยีนราษฎร 
(มท) 

จัดใหม้กีารบรกิารสาธารณะที่
มมีาตรฐาน และบ ารงุ
โครงสรา้งพืน้ฐาน 

(หยดุชะงักไมเ่กนิ 1 วัน) 

สง่เสรมิคณุภาพชวีติของ
ประชาชน/การก าจัดขยะมลู

ฝอย 
(หยดุชะงักไมเ่กนิ 1 สปัดาห ์

จัดใหม้เีครือ่งมอืเครือ่งใชท้ี่
ทันสมยัและคุม้คา่ 

(หยดุชะงักไมเ่กนิ 1 วัน) 

พัฒนาสตร ีเด็กเยาวชน 
ผูส้งูอาย ุและคนพกิาร 

(หยดุชะงักไมเ่กนิ 1 สปัดาห)์ 

☑อทุกภยั 

☑อคัคภียั 
แผน่ดนิไหว 
☑ชมุนุมประทว้ง/จลาจล 
กอ่การรา้ย 
☑ไฟฟ้าดับเป็นวงกวา้ง 
☑โรคระบาดตอ่เนือ่ง 
อืน่ ๆ ...................... 

 

ระบบ e-GP การจัดซือ้
จัดจา้งภาครัฐ (กค) 

............................ 

อาคาร/สถานที ่
• ใหใ้ชพ้ืน้ที่
ปฏบิตังิานส ารอง
ภายในพืน้ทีเ่ขต
เทศบาล 

• แจง้ใหป้ระชาชน
ทราบ 

วสัดอุปุกรณ์ 
• ใหส้รรหาอปุกรณ์ทีม่อียู่
ภายในหน่วยงานกอ่น 

• ใช ้Computer สว่นตัว
เขา้ถงึระบบงานของ
หน่วยงาน 

เทคโนโลยสีารสนเทศและขอ้มลู 
• ใหม้กีารส ารองขอ้มลูใหเ้ป็นปัจจบุนัและ
สม า่เสมอ 

บคุลากร 
• ใหม้บีคุลากรหลกัและ
บคุลากรส ารองท างาน
ทดแทนกนัได ้

• ก าหนดแนววธิกีาร
ปฏบิตังิานเฉพาะใหก้บั
บคุลากรกรณีเกดิสภาวะ
วกิฤตใหค้รอบคลมุบทบาท
หนา้ทีท่ีรั่บผดิชอบ 

ผูใ้หบ้รกิาร/ 
ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี 

• ตดิตอ่ทาง website 
หรอื 
โทรศัพทเ์คลือ่นที ่
Facebook หรอืกลุม่ 
Line 

ให้มีและบ ารุงทางบกและทาง
น้ า 

รักษาความสะอาดของถนน 
หรือทางเดินและที่สาธารณะ 
รวมทั้งการก าจัดมูลฝอยและ

สิ่งปฏิกูล 

ป้องกันและระงับโรคติดต่อ ให้มีเครื่องใช้ในการดับเพลิง จัดการ ส่งเสริมและสนับสนุนการ
จัดการศึกษา ศาสนา และการ

ฝึกอบรม ให้แก่ประชาชน รวมทั้ง
การจัดการหรือสนับสนุนการดูแล

และพัฒนาเด็กเล็ก 

ส่งเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก 
เยาวชน  ผู้สูงอายุ และผู้

พิการ 

บ ารุงศิลปะ จารีตประเพณี 
ภูมิปัญญาท้องถิ่น และ

วัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น 

สง่เสรมิ อนุรักษ์
วัฒนธรรมประเพณี 
(หยดุชะงักไมเ่กนิ 1 

สปัดาห)์ 

ระบบสารสนเทศทาง
การศกึษาศนูยพั์ฒนา
เด็กเล็ก ของ อปท. 

(สถ) 

ระบบฐานขอ้มลูของ
องคก์รปกครองสว่น

ทอ้งถิน่ 
(สถ) 


